Linka detskej istoty pri SV UNICEF

Nam SNP 13, P.O.Box 52, 810 00 Bratislava 1
Tel.: +421/2/5292 7518 , Fax:v+421/2/5296 5084, E-mail: Idi@unicef.sk
C.0.: 4040404040/3100

TLACOVA SPRAVA
Bratislava 11.11.2014

Linka detskej istoty hovori o detskej participacii

Od decembra 2012 Linka detskej istoty, prevadzkovatel' detskej 24-hodinovej linky pomoci
116 111 v Slovenskej republike, realizuje projekt ,,Posiliiovanie hlasov deti v spolo¢nosti EU
prostrednictvom detskych liniek pomoci.* Ide o medzinarodny projekt, do ktorého su zapojené
aj linky pomoci z Bulharska, Ceskej republiky, Pol'ska, Rumunska a Velkej Britanie. Cielom
projektu je poskytnut’ europskym detom moznost’ aktivne sa zapojit’ do spoloc¢enského zivota a
tak naplnit’ v o najvacsej miere Dohovor o pravach dietata, konkrétne jeho ¢lanky 12 (pravo
byt vypocuty) a 13 (sloboda prejavu).

Prioritnym cielom projektu je na Linke detskej istoty vytvorit’ vhodné podmienky na vypocutie
hlasov deti — detsku participaciu. Zakladnym principom detskej participacie je presvedcenie, ze
odkedy je dieta schopné formulovat’ svoj nazor na veci, ktoré sa ho tykaji, ma pravo vyjadrit’
sa k nim, pravo byt vypocuty a pravo, aby tento ndzor bol brany dostato¢ne vazne, pricom sa
zohl'adnuje stav jeho duSevného rozvoja. V tomto ohlade sa detska participacia stava
sustavnym procesom, ktorého sucastou je nasluchanie detom, poskytovanie priestoru na
vyjadrenie nazorov a neustaly dialog medzi detmi a dospelymi. Zodpovednostou deti a
mladych l'udi je tvorba a vyjadrovanie vlastnych ndzorov, zodpovednostou dospelych je
rozsirovanie moznosti pre takéto vyjadrenia, ponuka moznosti spolurozhodovat, ale aj
spolo¢ne znasat’ nasledky rozhodnuti.

Jednou z ambicii medzinarodného projektu je verejne komunikovat’ odportacania tykajice sa
detskej participacie, a tym verejne podporit’ tito myslienku. V suvislosti s touto ambiciou
projektovi partneri vytvorili dokument pod nazvom ,,Odporucaci list“. Odporucania su tvorené
na podklade skusenosti partnerov projektu s participaciou deti v priebehu projektu.

Projektovi partneri v dokumente referuju o tom, pre¢o povazuju participaciu za takt dolezitu
pre samotné deti a mladych l'udi — posiliiuje sebaddveru, umoziuje ziskavat nové zrucnosti,
u¢i zodpovednosti a dieta sa stava aktivnym spolutvorcom svojho prostredia. Participacia
prinaSa dospelym lepSie porozumenie skutocnym potrebam deti a mladych I'udi, je spdsobom
vychovy buducich zodpovednych ob&anov.

Okrem nezanedbatel'nych prinosov participacie Odportcaci list pojednava aj o prekazkach
participacie, predovsetkym o postojoch zo strany dospelych — ti Casto nie st pripraveni
povazovat’ deti za schopné formulovat’ svoje ndzory vecne, podcenuju intelektudlne schopnosti
deti a mladych l'udi, nie s pripraveni vzdat’ sa kontroly a d’alSie. Dokument rovnako popisuje
roznu mieru participacie deti a mladych l'udi na veciach od neucasti, cez formalnu ucast’ az po
ucast’ deti a mladych l'udi z ich vlastnej iniciativy a s vlastnou spravou.

Dokument predostiera aj kratku spravu o sucasnom stave v oblasti participacie deti a mladych
I'udi na Grovni jednotlivych Statov. Predstavitelia detskych liniek pomoci v rdmci jednotlivych
krajin zhodne deklaruji existenciu mechanizmov, ktoré¢ forméalne umoziuji detom a mladym
P'ud’om participovat. AvSak zhodujl sa aj na tom, Ze v jednotlivych ndrodnych spolo¢nostiach
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stale prevlada prakticky nézor, ze deti a mladi I'udia m6zu byt len sucastou problému a nie
aktivnym ¢initel'om rieSenia.

Sucastou projektu bola tvorba poradnych skupin mladych I'udi, ktorych twlohou bolo
participovat’ na aktivitach jednotlivych narodnych detskych linieck pomoci. V Pol'sku
Bulharsku, Rumunsku a na Slovensku sa do skupin zapojilo celkovo 321 deti a mladych l'udi.
Odportcaci list prinaSa pozorovania, na ktorych sa zhodli jednotlivi partneri projektu — u
ucastnikov sa zvysil zaujem o problémy deti vo vSeobecnosti a deti so Specialnymi potrebami,
ti st pripraveni plnit’ si vlastné povinnosti ochotnejSie a zodpovednejsie, uvedomuju si vo
viciej miere ddlezitost’ dobrovolnictva. Co sa ukazalo ako alarmujiice uZ na zadiatku prace so
skupinami detskych radcov, len ve'mi malo deti vobec tusilo, Co participacia znamena, a ze
maju pravo participovat’ na veciach, ktoré sa ich tykaja. Deti si v priebehu stretnuti uvedomili,
ze mozu podporit’ vrstovnikov k aktivnej participacii, preniest’ svoju skusenost’ na spoluziakov
a kamaratov, dokazali pripomentt’ dospelym, Ze maji nazory, ktoré st zmysluplné a dolezité.

Partneri projektu na podklade skusenosti deklarujii odporucania s dérazom na:

- systematicku pracu a vzdelavanie odbornikov pracujucich s detmi s cielom zmeny postojov
- porozumenie, Ze participacia deti je proces

- zapojenie deti do ¢innosti a zaleZitosti, ktoré sa ich dotykaja

- aktivne zapojenie diet'at’a do procesu planovania intervencii

- skuto¢nt participaciu

- poskytovanie spdtnej vizby detom vzdy, ked’ participuju

Vyznamnou sucastou Odportcacicho listu su zavery vyplyvajice z priamej prace s detmi a
mladymi F'ud’'mi. Tieto sa tykaju pripadov ochrany detskych prav, ktoré riesia detské linky
pomoci v ramci svojho kazdodenného fungovania. Odporti¢ania vychddzaji zo sktsenosti
partnerov projektu s postupovanim pripadov d’alSim inStiticiam, ktoré sa venuju ochrane deti:

- rozvoj siete Specialistov s cielom poskytovat kvalitné socidlne sluzby
- rozvoj mobilnych sieti pomoci pre izolované oblasti

- poskytovanie okamzitych interven¢nych sluzieb non-stop vSetkymi Stdtnymi inStiticiami na
ochranu deti v mestach aj na vidieku

- potreba doslednejSieho zapajania $kol

- vhodne a pravdivo informovat’ deti a mladych I'udi o opatreniach a postupoch pocas priebehu
¢innosti na ochranu dietat’a

- striktné dodrziavanie zasad o dovernosti pri rieSeni pripadov
- zviditel'nenie sluzieb Specialistov

- sustredenie sa policie pri zasahoch na dieta

INFORMACIE O LINKE DETSKEJ ISTOTY:

Linka detskej istoty, prevadzkovatel’ detskych liniek 116 111a 116 000, vznikla ako narodny
projekt Slovenského vyboru pre UNICEF v roku 1996. Ako jedina poradenska linka pracuje v
nepretrzitej prevadzke vratane vikendov a sviatkov. Aktudlne zamestnava 35 az 40
konzultantov z radov Studentov psychologie a inych odborov pomahajucich profesii a mladych
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odbornikov v tychto oblastiach a 21 supervizorov, ktori garantuji odbornost’ poskytnutych rad.
Linka je bezplatna, anonymnd a dostupnd pre deti a ich rodi€ov z celého Slovenska. Jej
hlavnym ciel'om je poskytnut’ dietat'u alebo mladému ¢loveku okamzity kontakt v situacii, ked’
maé potrebu komunikovat’, alebo poradenstvo v jeho krizovej a stresujucej situdcii. Denne
odborne spracuje priblizne 300 telefonatov. Viac informacii najdete na www.ldi.sk.

Pre viac informacii kontaktujte: Richard Tekel, 0903 414 474, richard@unicef.sk.

Tymto si Vas dovofujeme pozvat’ na tlaéovu konferenciu,
 Linka detskej istoty pri SV UNICEF.

V pripade potreby nevahajte kontaktovat Mgr. Richarda Tekela, PhD | 0903 414 474 | richard@unicef.sk
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